
 

 

Politica del Sistema di Gestione Integrato di ISE Srl: 

ISE Srl, con più di 30 anni di esperienza nel settore della sicurezza antincendio ferroviaria, da 

settembre 2024 è parte di Consilium Safety Group (con sede in Svezia), leader globale nelle 

soluzioni di protezione antincendio, con la presenza in più di 55 paesi. La partnership ha lo scopo di 

fare entrare ISE nella rete globale di Consilium ed espandere le proprie operazioni e di sviluppare 

nuove soluzioni avanzate per l’innovazione nel settore della sicurezza ferroviaria, fissando obiettivi 

ambiziosi e garantire ai partner l’accesso ad una gamma più ampia di tecnologie avanzate e 

personalizzate, per garantire i più elevati livelli di protezione nel settore ferroviario. 

Insieme, ISE e Consilium continueranno a rivoluzionare la sicurezza ferroviaria, stabilendo nuovi 

standard di affidabilità e protezione. 

La Politica del sistema di gestione integrato della ISE è orientata a dominare ed applicare soluzioni 

tecniche efficaci nei settori in cui opera, applicando una attenta gestione delle proprie risorse 

umane, tecnologiche ed economiche, secondo i criteri di sviluppare e realizzare un prodotto e 

servizio di qualità con attenzione al relativo ciclo vita, nel rispetto e salvaguardia e protezione 

dell’ambiente minimizzando l’impatto ambientale generato dalle proprie attività ed infrastrutture 

(implementando soluzioni migliorative quali impianto fotovoltaico per la produzione di energia da 

fonte rinnovabile, riduzione con lo scopo di eliminare l’uso di plastica e polistirolo negli imballaggi dei 

propri prodotti, digitalizzazione della documentazione con riduzione dell’uso della carta per 

registrazione attività, ecc.), di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori (con il 

coinvolgimento e continua formazione per aumentarne la consapevolezza), di sicurezza del prodotto 

verso gli utilizzatori cui è destinato con lo scopo di garantire, oltre ai risultati economici, la piena 

soddisfazione dei propri stakeholders. 

ISE intende consolidare e possibilmente ampliare la propria posizione sul Mercato nel quale opera 

attraverso l’anticipazione ed il conseguente puntuale soddisfacimento delle esigenze, espresse o 

implicite, dei propri Clienti, cui intende garantire un supporto assiduo, competente e affidabile e in 

costante miglioramento, tanto da far identificare nel marchio ISE la risposta alle proprie necessità. 

Per fare ciò ISE si impegna a garantire la continuità, l’affidabilità, la sicurezza e la certezza del 

prodotto e del servizio, nella continua ricerca di efficienza, efficacia ed economicità, operando il 

continuo miglioramento dei propri standard produttivi, nel pieno rispetto della normativa, della 

legislazione e dei requisiti contrattuali applicabili, in accordo alle linee guida della Casa Madre, per 

assicurare un elevato standard qualitativo, il tutto con la massima attenzione a ridurre gli impatti 

ambientali e garantire la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori. 

Per conseguire questi obiettivi, finalizzati alla soddisfazione dei clienti e delle altre parti interessate 

coinvolte aventi influenza sui processi ed attività, al miglioramento delle prestazioni ambientali e 

delle condizioni di lavoro dei lavoratori, ISE ha deciso di adottare, implementare e mantenere 

attuato un Sistema Integrato Qualità / Ambiente / Salute e Sicurezza. 

Tra le priorità strategiche per il raggiungimento dell’obiettivo di cui sopra sono da evidenziare, oltre 

al pieno soddisfacimento dei requisiti dei clienti, la piena conformità ai requisiti cogenti e alle 

normative applicabili di riferimento per la qualità e l’attenzione alla sicurezza dei propri prodotti e 

servizi, per l’assicurazione di maggiori e migliori standard di salvaguardia ambientale, per garantire 

sempre più elevati livelli di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori, la prevenzione di ogni 

eventuale difetto e l’attenzione alla continua positiva evoluzione delle proprie direttive, metodiche e 

prassi aziendali, in un’ottica di miglioramento continuo dei processi, delle attività, dell’ambiente e 

delle condizioni di lavoro. 

Il Sistema di Gestione Integrato di ISE è stato stabilito e viene documentato, attuato, mantenuto 

attivo, implementato, monitorato e migliorato in continuo in accordo alle norme UNI EN ISO 9001, 

ISO 22163, UNI EN ISO 14001, UNI EN ISO 45001. 



 

 

La definizione e l’attuazione di specifici obiettivi e programmi ed il ricorso, ove possibile, alle migliori 

tecnologie disponibili, sono strumenti per garantire migliori prestazioni dei processi incluso il ciclo 

produttivo ed il ciclo vita dei prodotti, per ridurre ogni possibile impatto sull’ambiente circostante e 

per assicurare maggior tutela alla salute e sicurezza dei lavoratori. 

Oltre a quanto sopra, ISE in accordo alle strategie della proprietà si impegna affinché siano attuate 

politiche che stabiliscono le basi per la promozione di condizioni di lavoro sicure, uguali ed eque per 

le persone con riferimento al codice di condotta che descrive l'etica del lavoro, i valori fondamentali, 

l'integrità, l'anticorruzione, l'ambiente e le condizioni sociali; in pratica attuare standard per condurre 

le attività in modo socialmente, eticamente e ambientalmente responsabile. 

Inoltre, poiché, oggi, i prodotti sono tutti connessi, ISE nello sviluppo dei propri prodotti sta 

percorrendo questa strada con l’opportunità di effettuare iniziali interventi da remoto senza 

necessità di intervenire in campo dove il prodotto si trova, se da un lato favorisce gli aspetti di 

sostenibilità, dall’altro è necessario accrescere la consapevolezza dei rischi di cybersecurity per cui 

sono implementate policy atte a garantire la protezione e la sicurezza delle informazioni. 

ISE, per questo, promuove l’informazione, l’addestramento e la formazione permanente del 

personale, su tutte le tematiche di cui sopra, favorendone la responsabilizzazione, la 

consapevolezza e la partecipazione; si impegna a trasferire le proprie policy ai propri fornitori e 

collaboratori coinvolgendoli e sensibilizzandoli alle suddette tematiche applicando, inoltre, specifici 

criteri e requisiti di qualifica, in particolare conoscendo e monitorando periodicamente la gestione 

ambientale, la salute e sicurezza dei lavoratori e la gestione del personale. 

In ultimo, per la diffusione della presente politica, ISE attua una adeguata comunicazione interna ed 

esterna degli obiettivi di miglioramento e delle prestazioni in materia di Qualità, Ambiente, Salute e 

Sicurezza; investe e dedica adeguate risorse per diffondere e promuovere la cultura del rispetto 

ambientale, della salute e sicurezza dei lavoratori e della soddisfazione del cliente all’interno 

dell’organizzazione stessa. 
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